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Profesional con mas de 15 afios de experiencia en gestion operativa, financiera y de atencion al cliente, actualmente orientado al
analisis funcional y la transformacion de procesos mediante soluciones tecnolégicas. Cuento con experiencia liderando
implementaciones, articulando entre areas de negocio y equipos técnicos, optimizando flujos de trabajo y acompafando la
adopcién de nuevas herramientas. Mi formacién multidisciplinaria me permite comprender las necesidades del negocio y
traducirlas en soluciones practicas, eficientes y de impacto.

EXPERIENCIA LABORAL

REPUBLICA AFAP Montevideo

Analista Funcional set. 2025 - actualidad

Lidero la implementacién de un BPMS, coordinando a los equipos técnicos internos, el proveedor de la plataforma y las areas de
negocio para asegurar su correcta integracién con los sistemas de gestion de la organizacién.

Actlio como referente funcional y principal responsable de la migracion de procesos de negocio al BPMS, relevando
necesidades, definiendo requerimientos y acompanando a las areas involucradas durante la transicion.

Brindo capacitaciones y acompafiamiento a los usuarios ante la incorporacién o modificacion de herramientas tecnoldgicas,
facilitando la adopcién de los cambios y actuando como referente funcional frente a consultas e incidencias.

Impulso la mejora continua de los procesos y flujos de informacion, relevando su funcionamiento de punta a punta,
identificando oportunidades de optimizacion y disefiando automatizaciones, controles, validaciones e integraciones que aporten
eficiencia, estandarizacién y trazabilidad.

Me desempefio como nexo entre las areas de negocio, el equipo de desarrollo y proveedores externos de sistemas criticos.
Coordino el seguimiento de incidentes, coordino pruebas funcionales, despliegues y brindo soporte a usuarios ante situaciones
excepcionales.

Asistente de Gestion Previsional nov. 2019 - set. 2025

Responsable del anélisis de movimientos y estados de cuentas individuales, incluyendo procesos de cierre de cuenta, retiro de
fondos y transferencias de saldos.

Responsable de la gestion de tramites y coordinaciones con organismos externos, entre ellos el Banco de Seguros del Estado, el
Banco de Previsién Social y el Tesoro Nacional.

Disefié y articulé nuevas modalidades de gestién y comunicacion entre areas, aprovechando herramientas tecnolégicas ya
disponibles en la organizacion. Estas iniciativas mejoraron la coordinacion operativa y sentaron bases para posteriores procesos
de transformacion digital.

Implementé soluciones para automatizar tareas manuales y repetitivas mediante herramientas de Microsoft Office, optimizando
controles, gestion de archivos y actividades administrativas del area.

Participé en proyectos de mejora del departamento, aportando una perspectiva tecnolégica para relevar necesidades, definir
requerimientos claros y traducirlos en solicitudes concretas para el area de Tecnologia, facilitando la implementacién de las
soluciones.
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Ejecutivo de Atencién al Cliente mar. 2018 - nov. 2019
Formé parte del equipo de atencidon presencial en las distintas agencias de Montevideo, brindando atencidn de primer nivel a
clientes y potenciales clientes, con foco en ofrecer una experiencia agil, profesional y de excelencia.

Responsable de orientar a los afiliados para la toma de decisiones informadas de acuerdo con su situacién particular,

acompanandolos en las distintas etapas de su vida laboral.

Responsable de la gestion de tramites vinculados a cuentas individuales, identificando necesidades mediante escucha activa y
buscando resolver consultas o dificultades de manera agil, eficiente y profesional.

CORPORACION MEDICA DE PAYSANDU Paysandui

Administrativo 1 de Tesoreria nov. 2015 - mar. 2018

Responsable del control diario de saldos y movimientos bancarios, salidas de fondos, gastos previstos, vencimientos de cheques
diferidos emitidos y colocaciones de depdsitos overnight, verificando su correcta acreditacion.

Responsable de la elaboracién de informes diarios de flujo de fondos y conciliaciones bancarias para la Gerencia General y la
Asesoria Contable, constituyendo un insumo clave para la toma de decisiones econdmicas y financieras.

Responsable del control y seguimiento de inversiones y de las licitaciones de Letras de Regulacién Monetaria (LRM), verificando
la correcta colocacion por parte del banco intermediario, el calculo de intereses y el depdsito en las fechas previstas.
Atencién a proveedores y clientes ante consultas vinculadas a su situacién financiera con la empresa, brindando informacion

clara 'y procurando una resolucién agil de cada gestion.

Auxiliar contable dic. 2014 - nov. 2015

Responsable de la emisién de cheques, el control de vencimientos de valores diferidos y el registro de asientos contables.
Realicé arqueos de caja y recuentos de inventario en fechas de balance, colaborando con los controles contables y financieros
de la institucion.

IGLESIA CATOLICA APOSTOLICA Y ROMANA EN EL URUGUAY Paysandu

Analista financiero ago. 2016 - mar. 2018

Responsable de la gestion contable y financiera cotidiana de la institucion, incluyendo el registro de movimientos, conciliaciones
bancarias, arqueos de caja e ingreso de ndbminas, asegurando informacion ordenada y trazable.

Propuse y gestioné la implementacién de un sistema contable, coordinando la relacién con el proveedor, la instalacién, la
definicién del plan de cuentas y la incorporacion de los movimientos econémicos de la institucién a la nueva herramienta.

Me desempefié como asesor econdmico del administrador parroquial y del equipo econémico, aportando analisis para la toma
de decisiones y elaborando informes financieros para asambleas y organismos externos.

Lideré una reestructura informatica, documental y de organizacion de caja de la secretaria, acompafiando a la secretaria
parroquial durante la adopcion de los cambios y frente a situaciones particulares.

GIMNASIO RAQIS Paysandu



Instructor dic. 2016 - mar. 2017

Instructor certificado y miembro de la red ZIN™ (Zumba Instructor Network).

Conduccidn de clases grupales de Zumba, integrando dinamicas de entrenamiento fisico, acondicionamiento y motivacion para
promover una experiencia participativa y adaptada a los asistentes.

ESTACION NOVO CENTRO PETROBRAS Paysandu

Auxiliar administrativo mar. 2016 - jul. 2016

Responsable del control diario de los movimientos de caja asociados a cobros con tarjetas de crédito y débito, verificando la
consistencia entre los cierres de terminales POS, los vouchers de venta y las acreditaciones bancarias realizadas por los emisores.

Responsable de identificar, documentar y comunicar al contador de la empresa las diferencias o situaciones extraordinarias
detectadas, aportando la informacidn necesaria para su posterior gestion con las entidades emisoras de tarjetas.

BANCO DE PREVISION SOCIAL Paysandu

Pasante administrativo dic. 2012 - dic. 2074

Responsable de la atencién y el asesoramiento al pUblico en el Area de Activos, brindando orientacién sobre prestaciones
sociales, requisitos, documentacion y procedimientos aplicables.

Responsable de la gestion y el seguimiento de tramites administrativos, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente y
una atencion eficiente a los usuarios.

Responsable de la gestion de protesis y lentes, asi como de la coordinacion de traslados y hospedajes para pacientes del
Departamento de Especialidades Médico Quirdrgicas (DE.ME.QUI).

Atencién a proveedores de centros de rehabilitacién vinculados a los programas de Ayudas Especiales, coordinando las
gestiones administrativas correspondientes.

TA-TAS.A. Paysandu

Auxiliar de ventas especializado mar. 2012 - nov. 2012

Responsable del control de stock, la realizacion de pedidos al Centro de Distribucién Nacional (CND) y la recepcion y
verificacion de la mercaderia recibida.

Responsable de la gestion de productos averiados o perdidos, contribuyendo a mantener la informacion de inventario
actualizada.

Ideé e impulsé el proyecto Radio Ta-Ta, una iniciativa de ambientacion que permitié unificar la experiencia en todas las
sucursales del pais.

Auxiliar de ventas set. 2011 - mar. 2012

Responsable de la reposicion de mercaderia y del control de precios y fechas de vencimiento.
Descarga de camiones, mantenimiento del orden y la limpieza, y gestion de la rotacién de mercaderia en camaras de frio y
congelados.

Atencion en puntos de venta como fruteria, fiambreria y carniceria.

EDUCACION ACADEMICA

CONTADOR PUBLICO mar. 2018 - en curso



Universidad de la Repiiblica

Formacion en contabilidad, finanzas, normativa contable nacional e internacional y tributacion.

DIPLOMATURA EN BUSINESS ANALYSIS mar. 2025 - may. 2025

Universidad Tecnoldgica Nacional (Buenos Aires)

Andlisis de procesos, relevamiento de necesidades y definicion de requerimientos funcionales.

CURSOS Y CERTIFICACIONES

CERTIFICACION EN DATA ANALYTICS PROFESSIONAL abr. 2026 - set. 2026
Senpai Academy

Andlisis de datos con SQL, Power Query, Power BI, Tableau y Python: uso de Pandas, Matplotlib, Plotly y Seaborn para andlisis y
visualizacion de datos.

DESARROLLO FULL STACK set. 2022 - dic. 2023

Coderhouse
Creacién de sitios web y e-commerce, bases de datos no relacionales, desarrollo de servidores y APIs con JavaScript, React,
Node.js y Express.

INGLES LEVEL B1 (BIKE ESCUELA DE INGLES) mar. 2024 - dic. 2024

Bike Escuela de Inglés

Competencia intermedia en comunicacion oral y escrita para entornos profesionales y situaciones de la vida cotidiana.



